BORANG ADUAN
Sila sediakan butiran anda untuk membolehkan pengenalan anda disahkan agar kami dapat memproses permintaan i

1. Nama pengadu (penuh)
2. Jawatan En./ Cik/ Dr/ Lain-lain: (Sila nyatakan)
3. Alamat kediaman/surat-

menyurat anda

4, Butir-butir anda untuk dihubung | No. untuk dihubungi:
No. Faks:

Alamat email :

5. No. KP/ Pasport Anda

(sila lampirkan salinan KP atau Pasport anda untuk pengesahan)

6. No. keahlian 16-angka IKEA
FAMILY or smales anda
(jika berkenaan)

(sila lampirkan salinan kad keahlian untuk pengesahan)

7. Sila nyatakan jenis hubungan O Pelanggan semasa/ bekas
anda dengan
Ikano Handel Sdn Bhd O Pekerja semasa/ bekas

O Vendor/ pembekal/ pengedar/ rakan niaga/ penyedia perkhidmatan
semasa/ bekas

O Lain-lain (nyatakan)

* tanda dan/atau potong yang berkenaan

8. Pihak yang diajukan aduan

(Jika boleh, sila kenalpasti
tindakan atau amalan pihak

terbabit yang telah dilakukan
atau terlibat)

9. Sila nyatakan sebab aduan anda

(Nyatakan dengan terang,
bagaimana, bila, oleh siapa dan
apa data peribadi anda yang
dikumpul, diguna, didedah atau
diproses)
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10.

Sila senaraikan apa-apa

dokumen sokongan atau bukti
yang disediakan (jika ada)

11. |Adakah anda izinkan pendedahan O Ya
pengenalan anda kepada pihak _
yang kena adu? O Tidak
(Sila tanda di salah satu kotak berikut)
12. Sila tandatangan borang ini, O Dengan menanda kotak ini, saya dengan ini mengisytihar dan mengesahkgn

semak maklumat yang anda
telah sediakan, kemudian
hantar borang ini bersama
dengan dokumen sokongan
kepada PPD.

semua maklumat dan dokumen sokongan yang saya telah sediakan berkaitan
dengan aduan ini adalah benar, tepat dan lengkap. Saya faham ini adalah
perlu untuk Ikano Handel Sdn Bhd mengesahkan pengenalan saya dan dengan
demikian Ikano Handel Sdn Bhd boleh menghubungi saya bagi mendapatkan
maklumat yang lebih terperinci untuk menjelas atau membalas apa-apa
perkara berkaitan aduan saya. Saya izinkan pengumpulan, penggunaan dan
pendedahan data peribadi yang telah saya sediakan dalam borang ini bagi
tujuan menyiasat, bertindak balas dan berurusan dengan aduan ini.

Tarikh:

Nota-nota penting:

(1) Sila ambil perhatian yang Ikano Handel Sdn Bhd mempunyai hak untuk menolak bagi mematuhi
Permintaan Pembetulan Data seperti yang dibenarkan di bawah Akta Perlindungan Data Peribadi 2010.
Untuk permintaan diproses, maklumat di borang ini mungkin perlu diserahkan kepada pihak ketiga
penyedia perkhidmatan Ikano Handel Sdn Bhd.

(2) Pengumpulan Data peribadi yang dikumpulan dalam borang ini diperlukan untuk membolehkan
Permintaan Pembetulan Data diproses, dan akan hanya diguna berkaitan dengan permintaan tersebut.

Untuk kegunaan rasmi sahaja:

Diterima oleh :

Tarikh :

Nombor Kes:

Catitan :
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